SIZUCA

i 7008075-2.
SIDERU A,CA.

Responsabilidad
Social
Empresarial

BALANCE DURANTE CUARENTENA
2020




BALANCERSE —»

SIZUCA

Elcompromiso
de la empresa
responsable

Frente al Covid-19 surgen nuevas
oportunidades de accion

Ser una empresa socialmente responsable es un
compromiso gque trasciende al empleado, llegando a
sus familias y a las comunidades

KPMG



Camino a la nueva normalidad = ~
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Mantener a flote a todas las
personas, hogares y
empresas es el objetivo
principal

Se necesitan medidas
especificas a diferentes
niveles

Se garantiza la fuente de trabajo (se mantiene el mismo
numero de personal)

Se garantiza el pago de salarios y beneficios sin
descuentos o reducciones

Se facilitan rutas de transporte propio

Planificacion de personal de acuerdo a actividades
presenciales

Creacion de grupo de whatsapp para divulgacion de
reportes epidemiologicos en la zonay campanas de
prevencion

Campana por mensajeria de texto a todos los trabajadores
con medidas de prevencion

Diseno y adecuacion de protocolos de Bio seguridad de
acuerdo a las actividades del departamentoy las
instalaciones

Diseno de campanas de informacion: Cuidado emocional
y Salud y Bienestar

Encuesta de trabajo desde casa con orientaciones para su
implantacion.

Implantacion del trabajo desde casay horario flexible de
acuerdo alos cargosy areas

Ingreso de personal a las areas que requerian atencion
primordial en ciertas areas (equipos movilesy
abastecimiento)

Ingreso de estudiantes en programas de pasantias y de becas
para dar continuidad a su proceso de aprendizaje a traves del

AncarrnllA Ao nrayantAce inAr1ctrinlace



Camino a la nueva normalidad = ~

Tiempos extraordinarios e Encuesta de construir soluciones enviada a todo los

requieren medidas trabajadores que permitio el desarrollo de un plan
estratégico.

e Alianzas con clientes, proveedores y universidades para
divulgacion de estrategias frente a la cuarentena de
acuerdo al ramo. Ej. a las universidades se enviaron
distintas instituciones internacionales que ofrecen
formacion gratuita, con clientes y proveedores se
enviaron protocolos de bio seguridad por la OMS y los
disenados internamente

extraordinarias

Repensar sus actividades ¢ Adecuacionde turnosde trabajo
bajo un paradigma de * Herramientascomo: MS Teams paratrabajoremoto

produccion mas sostenible

e Diseno de cuestionario de mapa de competencias

e Elaboracion de informes integrales de resultado
de competencias para el pipeline de liderazgo

e Creacion de la biblioteca virtual de Gestion del
conocimiento para todo los colaboradores,
clasificadas por carpetas

 Revision de las distintas acciones de formacion
para disenar agendas detalladas por areas de
acuerdo a las necesidades de formacion que han
presentado hasta la fecha

Acelerar el desarrollo
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Camino a la nueva normalidad = ~

Mayor inversion en equipos
de salud y la compra de
pruebas para el Covid, es la
oportunidad para no
perder el rumbo y mejorar
la cadena de suministro del
sector
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Dotacion de mascarillas al personal propio y a la
comunidad através del IVSS

Aplicacion de pruebas rapidas de despistaje a
personal propio y contratista

Adquisicion de termémetros infrarrojos

Diseno de cabina desinfectante

Disenno de dispensador de gel antibacterial para
ser usado con el pie

Continua la atencion meédica para todas las
patologias con su respectivo tratamiento para el
personal propio.



Nos cuidamos para cuidarlos

BALANCERSE —»

Comunidad
Dotacion de 100 mascarillas

« Campanas informativas de acuerdo a

publicaciones de la OMS

« Campanas de formacion en oficios o

competencias de distintas areas

Nuestra Gente

Capacitacion constante

Creacion de canales de comunicaciony de
atencion al publico

Campanas de comunicacion: Salud vy
Bienestar, Cuidado emocional

Polizas de seguro

Actualizaciones salariales

El personal mas vulnerable (mayores de
60 anos y enfermos de alguna patologia)
no son convocados

Torneo deportivo para ninos vy
adolescentes modalidad virtual (evento
de la Alcaldia de Maracaibo) en las
disciplinas: Béisbol, futbol, gimnasia.
Campamento de Robotica del proveedor
IGEZ/CIE para ninos entre 10 y 16 anos
modalidad virtual

Empresa

Dotacién de mascarillas

Dotacion de medicamentos al personal
mas expuesto al virus

Adecuacion de puestos de trabajo y areas
comunes (lockers, comedor, baros, salas
de reuniones)

Diseno de cabina de desinfeccion
Equipamiento de gel antibacterial en
distintas zonas

Diseno de dispositivo para dispensar el gel
utilizado con un pedal

Adecuacion de rutas de transporte en la
zonay foraneos

Adquisicion de una unidad de transporte
para el traslado seguro del personal
Proxima adquisicion de la camara para
deteccion de temperatura y uso del
tapabocas

Clientes

Diseno de protocolo de bio seguridad para

su atencion
Comunicacion del

distintas regulaciones gubernamentales

Tramite de guias Zodi para movilizacion de

material
Atencion oportuna a sus requerimientos

protocolo de bio
seguridad para obras de la OMS vy las

Proveedores

Diseno de protocolo de bio seguridad para
su atencion

Tramite de guias Zodi para movilizacion de
material

Planificacion y rediseno de pagos
Planificacion y rediserno de la dinamica de
trabajo para garantizar calidad vy
seguridad.
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